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Jérome Campion a opté
pour une formation via Internet.

« Plus de travall
personnel que prévu »

« Des raisons professionnelles
m’empéchaient de m’absenter
régulierement de mon entreprise. J’ai donc
opté pour un master en administration

des entreprises en e-learning, explique
Jéréme Campion, chef de projet
informatique chez Cooper Standard
Automotive a Rennes. Pour réussir,

j’ai d’emblée adopté de nouvelles
méthodes de travail. Je listais par exemple
mes questions au fur et a mesure

pour les poser aux profs le jour du chat.
Les questions comme les réponses,

tout se passait par écrit. J’ai vraiment
apprécié ce coté trés formel des échanges.
Je m’étais également fait un planning

par matiére et je m’astreignais

ame connecter aux cours aux heures dites.
Pendant huit mois, j’ai bossé tous les soirs
et les week-ends. Le temps de travail
personnel indiqué par I’école

et communiqué sur son site était
sous-estimé. J’ai donc d{i m’accrocher.
Pas toujours évident, car contrairement

a une formation classique, il N’y a pas

de contact direct avec les autres étudiants.
Il est donc difficile de situer son niveau

par rapport a celui des autres. Pour pallier
cela, j'utilisais régulierement la messagerie
instantanée et je participais

ades conférences téléphoniques

avec des membres de ma promo.

Au final, mes efforts ont été payants.
Heureusement.

S. POUZET / 20 MINUTES

Cours virtuels :
la liberté, en solitaire

Submergé de boulot,
vous n’avez pas le temps de suivre
la formation qu’il vous faudrait ?
Les formations continues en e-
learning peuvent vous faciliter
la vie. Au lieu de suivre les cours
sur les bancs d’une école,d’une
fac ou d’un organisme de for-
mation, I’enseignement se fait
en ligne, par écran d’ordinateur
interposé. Donc directement a
partir de votre poste de travail
ou depuis chez vous.

En matiere d’e-formation, plu-
sieurs pédagogies cohabitent.
La premiere est dite «syn-
chrone ». C’est-a-dire que les

séquences d’enseignement sont
fixes. A une heure précise, vous
devez vous connecter au cam-
pus électronique de I'organisme
de formation pour suivre les
cours en mode vidéo ou audio.
A contrario, dans une e-for-
mation en mode asynchrone,
les cours sont téléchargeables
ou consultables a tout moment
de la journée. Dans ce cas, a
vous de gérer votre avance-
ment dans le cursus en fonc-
tion de votre charge de travail.
« Pour réussir une e-formation,
il faut fournir un important tra-
vail personnel en utilisant

toutes les ressources en ligne,
disponibles, notamment les e-
bibliotheéques, mais surtout évi-
ter de se laisser piéger par la
solitude inhérente a ce mode
d’enseignement », conseille Al-
béric Tellier, responsable du
master a I'TAE de Caen. Com-
ment? En multipliant les
contacts avec les enseignants et
les autres membres de votre
promo virtuelle. Des chats, des
forums de discussion acces-
sibles a partir du campus nu-
mérique et les regroupements
sur site vous serviront a tisser
votre toile. Sylvie Laidet

des salariés ayant suivi une formation
depuis 2003 ont choisi Pe-learning. Parmi eux,
seuls 18 % sont totalement satisfaits. (seon ceos)

Comment évaluer la qualité
d’une formation a distance ?

Avant de se lancer,
une véritable étude de marché
s’impose. D’abord les cours :
sont-ils divisés en séquences ? Si
oui, vous pourrez batir un par-
cours de formation sur mesure.
Quid des exercices d’auto-éva-
luation ? Vérifiez qui les cor-
rige et quel est le degré d’in-
teraction avec les professeurs.
Est-il possible de dialoguer avec
eux en direct, ou en différé par
mail ? Avec quel délai de ré-
ponse ? Impossible d’attendre

une journée. Un forum de dis-
cussion sur le site de I’école se-
rait un plus. Cela vous permet-
trait d’échanger avecles autres
éleves en dehors des regroupe-
ments physiques.

Drailleurs, assurez-vous aussi
de la fréquence de ces rendez-
vous et de leur contenu péda-
gogique. Enfin, votre ordina-
teur au boulot ou chez vous doit
étre suffisamment puissant
pour supporter des documents
multimédias comme la vidéo.

adapter son cadre de travalil

Suivre des cours en ligne nécessite une concentration
maximale. Si les modules n’excédent pas une demi-heure,
la formation peut se dérouler au poste de travail. Affichez
un petit panneau « En formation » pour ne pas étre dérangé.
Pour des lecons plus longues, veillez a réserver une place
dans une salle de réunion calme et équipée en matériel
informatique ou au centre de ressources de votre entreprise

dédié a la formation.
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